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1.
Розробка Концепція розвитку електронних послуг в Україні 

та План заходів з її реалізації

1.1.
Визначення переліку пріоритетних послуг для впровадження 

їх надання в електронній форму

1.2.
Розробка проекту Концепції та проекту Плану заходів з 

реалізації Концепції

1.3.
Проведення громадських обговорень проекту Концепції та 

проекту Плану заходів

1.4.
Внесення нa погодження та схвалення Концепції  й Плану 

заходів розпорядженням КМУ

2.
Підготовка проекту змін до Закону України "Про 

адміністративні послуги" та внесення на затвердження

3.
Підготовка проекту Закону України "Про перелік 

адміністративних послуги" та внесення на затвердження

4.
Забезпечення виконання Плану заходів з реалізації 

Концепції розвитку електронних послуг

4.1.
Розробка Порядку та організаціно-технічних вимог надання 

адміністративних послуг в електронній формі

4.2.
Проведення аналізу та розробка вимог до оптимізації 

пріоритетних послуг з метою надання їх в електронній формі

4.3.
Розробка та внесення на затвердження змін до нормативно-

правової бази щодо оптимізації пріоритетних послуг

5.
Модернізація Єдиного державного порталу 

адміністративних послуг (Єдиний портал)

5.1.
Розробка Концепції модернізації Єдиного порталу (загальні 

вимоги та архітектура)

5.2.
Розробка Технічного завдання на модернізацію Єдиного 

порталу

5.3.
Проведення конкурсу з вибору підрядника на модернізацію 

Єдиного порталу

5.4.
Проведення модернізація Єдиного порталу (за окремими 

планом)

5.5.
Інтеграція Єдиного порталу з системою електронної взаємодії 

державних електронних інформаційних ресурсів

5.6.
Інтеграція Єдиного порталу з інфраструктурою електронної 

ідентифікації

5.7.
Впровадження Єдиного порталу в дослідну експлуатацію 

(пілотний проект)

6.
Впровадження надання пріоритетних послуг в електронній 

формі (перша черга)

6.1.
Реалізація пілотних проектів з упровадження надання 

пріоритетних послуг в електронній формі (перша черга)

6.2.
Інтеграція пілотних проектів з упровадження надання 

пріоритетних послуг в електронній формі з Єдиним порталом

7.
Створення та впровадження системи електронної взаємодії 

державних електронних інформаційних ресурсів

8.
Створення та впровадження інфраструктури електронної 

ідентифікації

ГруденьЛистопадЖовтень

Взаємопов'язані завдання (виконуються за окремими планами у співпраці з іншими ЦОВВ)

Спільний план дій з упровадження та розвитку електронних послуг

Міністерства економічного розвитку та торгівлі України та Державного агентства з питань електронного урядування України
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