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Генеральна Рада 
Рада з торгівлі послугами

Рада з торгівлі товарами

Рада ТРІПС

Комітет з торгівлі та розвитку

РОБОЧА ПРОГРАМА З ЕЛЕКТРОННОЇ КОМЕРЦІЇ

ТОРГОВЕЛЬНА ПОЛІТИКА, СОТ, І ЦИФРОВА ЕКОНОМІКА
Повідомлення, отримане від Канади, Чилі, Колумбії, Кот-д'Івуару, Європейського Союзу,

Республіки Корея, Мексики, Чорногорії, Парагваю, Сінгапуру, Туреччини та України
Наступне повідомлення від 14 червня 2017 року поширюється на прохання делегацій Канади, Чилі, Колумбії, Кот-д'Івуару, Європейського союзу, Республіки Корея, Мексики, Чорногорії, Парагваю, Сінгапуру, Туреччини та України.

Редакція

______________

1. ЦИФРОВА ЕКОНОМІКА
1.1. Цифрові технології трансформують функціонування глобальної економіки. Така трансформація надає нові можливості для сприяння всеохоплюючому економічному зростанню, у тому числі шляхом взаємодії сільських та міських економік; відкриття нових торговельних каналів для внутрішньоконтинентальних країн; сприяння участі жінок і мікропідприємств у формальному секторі економіки; надання мікро, малим і середнім підприємствам (ММСП) доступу до глобальної бази споживачів; і полегшення транскордонної торгівлі послугами, торгівля якими раніше вважалася технічно недоцільною.

1.2. Проте цілий ряд проблем перешкоджає всебічній реалізації переваг цифрової економіки. До таких перешкод належать поширення застосування обмежувальних заходів у цифровому просторі; нерозвинені інфраструктура та система зв’язку; та недостатній доступ до технологій. Мета цього документа полягає в інформуванні про зусилля, що докладають члени, до вирішення цих проблем у рамках Робочої програми з електронної комерції.

2 РОЛЬ СОТ

2.1. Цифрова трансформація економіки вплинула на всі сфери державної політики. Як наслідок, практично кожна міжнародна організація була змушена розглянути питання про наявність взаємозв'язку між її функціонуванням та цифровою економікою. Кожна організація грає відповідну роль у сприянні використанню елементів цифрової економіки для підтримки всеохоплюючого економічного зростання. Наприклад, Міжнародний союз електрозв'язку (МСЕ) відіграє ключову роль у питаннях стандартизації та розподілу радіочастот і супутникових орбіт; Всесвітня організація інтелектуальної власності (ВОІВ) відповідає за захист прав інтелектуальної власності; Світовий банк надає фінансову і технічну допомогу; а ЮНКТАД та інші організації проводять дослідження, виконують аналіз торговельних політик країн і виступають форумом для переговорів з питань торгівлі та розвитку, пов'язаних з електронною комерцією.
2.2. СОТ може також докласти до цього зусиль через виконання своїх основних функцій, зокрема через забезпечення прозорості та обміну досвідом ведення національних політик для інформування і сприяння розвитку торговельних політик членів; лібералізацію торгівлі, покращення доступу до ринків та розробку правил торгівлі; і надання технічної допомоги та нарощування потенціалу.

3 ТЕРМІНОЛОГІЯ

3.1. Оскільки роль торгівлі в цифровій економіці все більше зростала, прихильники цієї політики почали використовувати різні терміни для визначення аспектів такої торгівлі - електронна торгівля, електронна комерція, цифрова торгівля тощо. Генеральною радою була розроблена Робоча програма з електронної комерції (WT/L/274), у якій визначається загальний термін "електронна комерція" з метою охопити всі вище перелічені поняття - "виробництво, розподіл, маркетинг, продаж або доставка товарів і послуг за допомогою електронних засобів". Далі у цьому документі буде використовуватися термін електронна комерція, визначений Робочою програмою. Генеральна рада також визначила, що Робоча програма була розроблена з метою вивчення всіх торговельних аспектів, "пов'язаних з електронною комерцією, зокрема питань розвитку інфраструктури для електронної комерції". Широта питань, охоплених Робочою програмою, переконала членів, що Генеральна рада має здійснювати нагляд за виконанням програми, і що чотири комітети СОТ сприятимуть її реалізації - Рада з торгівлі послугами, Рада ТРІПС, Рада з торгівлі товарами і Комітет з торгівлі та розвитку.

4. ВИЗНАЧЕННЯ ПРІОРИТЕТНИХ НАПРЯМІВ
4.1. Розроблена вісімнадцять років тому Робоча програма досі залишається актуальною. Рішення десятої Конференції міністрів СОТ (MC10) від 19 грудня 2015 року має намір продовжувати Робочу програму "на основі існуючого мандату й керівних принципів і на основі пропозицій, наданих членами у відповідних органах СОТ" (WT/MIN(15)/42). Варто враховувати елементи торговельної політики, пов’язані з електронною комерцією, у контексті політичних змін останніх двох десятиліть. Враховуючи вище зазначене, цей документ пропонує членам за відправну точку для обговорення взяти попередній список усіх пов'язаних з торгівлею елементів, які мають відношення до електронної комерції (на Рисунку 1 представлений огляд усіх елементів, зазначених у цьому повідомленні). Цей перелік не є пропозицією для переговорів, і представлений без шкоди для тих елементів щодо яких співавтори будуть прагнути продовжувати обговорення.
4.2. Елементи були згруповані навколо кластерів, пов’язаних з: (a) нормативно-правовою базою; (b) відкритими ринками; (c) ініціативами сприяння розвитку електронної комерції; і (d) транспарентністю багатосторонньої торговельної системи.
ВИЗНАЧЕННЯ ПРІОРИТЕТНИХ НАПРЯМІВ ЕЛЕКТРОННОЇ КОМЕРЦІЇ В СОТ
	Нормативно-правова база

· Підвищення рівня транспарентності

· Заходи з підвищення довіри споживачів
· Нормативна база для захисту споживачів
· Нормативна база для захисту конфіденційності
· Нормативна база щодо кібер-безпеки
· Регулювання розсилки спаму
· Заходи сприяння торгівлі 
· Відкриті мережі/доступ до та використання Інтернету
· Врегулювання проблем ліцензування і процедур легалізації 
· Врегулювання проблем електронних платежів
· Доступ і використання мереж зв’язку
· Довідковий документ СОТ щодо телекомунікаційного зв’язку
· Торговельні аспекти прав інтелектуальної власності 
· Визнання електронних підписів/засвідчення аутентичності 
· Врегулювання  проблеми електронних закупівель/електронних аукціонів
· Технічні стандарти
	Відкриті ринки
· Зобов’язання щодо лібералізації
· Послуги 

· Зобов’язання в галузі електронної комерції – у значущих секторах таких як (телекомунікації; комп’ютерні послуги; доставка за першим способом поставки; бізнес-послуги; професійні послуги та інше)

· Класифікація, наприклад, дотримуючись Домовленості щодо комп’ютерних та пов’язаних з цим супутніх послуг
· Товари 
· Усунення мит, наприклад, ITA 

· Незастосування мит до електронних транзакцій
· Заходи щодо забезпечення відкритості
· Порядок забезпечення транскордонного переміщення потоків даних
· Порядок щодо локалізації (місцева присутність – включаючи комп’ютерні сервери, місцеву складову)

· Вирішення проблем передачі і/ або доступу до вихідного коду 

	Законодавчі ініціативи, що сприяють розвитку електронної комерції

• Угода СОТ про спрощення процедур торгівлі/додаткові заходи щодо спрощення митних процедур / безпаперова торгівля
• Допомога розвитку торгівлі/Технічна допомога

• Регулятивне співробітництво між членами та їх регулюючими органами



	Підвищення прозорості багатосторонньої торговельної системи
• Більше зосередження уваги на електронній комерції під час оглядів торговельної політики

• Моніторинговий звіт Генерального директора щодо протекціонізму може бути сфокусований на цифровій економіці
• Обмін інформацією в рамках розгляду питань з електронної комерції порядку денного постійно діючих комітетів СОТ



Елементи, включені в наведеному вище рисунку і описані нижче належать до компетенції СОТ, і можуть бути вирішені в рамках Робочої програми, якщо члени матимуть бажання продовжити обговорювати їх.


A. НОРМАТИВНО-ПРАВОВА БАЗА
Нормативно-правова база електронної комерції є прозорою та передбачає заходи щодо підвищення довіри споживачів і розвитку торгівлі. Хоча довіра споживачів не має першорядного значення для торговельної політики, розширення зобов'язань щодо наявності таких нормативних баз на багатосторонньому рівні може вплинути на створення сприятливих умов для розвитку електронної комерції.

1. Підвищений рівень прозорості

Публікація нормативно-правових актів і проектів таких актів, що стосуються електронної комерції; можливість прокоментувати такі документи.

Заходи з підвищення рівня довіри споживачів 

2. Нормативно-правова база для захисту прав споживачів

Заходи захисту споживачів від шахрайства та недобросовісної комерційної практики у процесі здійснення електронної комерції; міжнародна співпраця між агентствами із захисту прав споживачів.

3. Нормативно-правова база для забезпечення конфіденційності

Заходи захисту особистої інформації учасників електронної комерції.

4. Нормативно-правова база для кібер-безпеки

Заходи, що вживаються для запобігання скоєнню кіберзлочинів, у тому числі кримінальні заборони і санкції.

5. Регулювання розсилки спаму

Запровадження правил, які вимагають від постачальників полегшити здатність одержувачів запобігати постійному прийому небажаних повідомлень, чи надавати згоду на їх отримання.

Заходи сприяння торгівлі

6. Відкриті мережі / доступ до і використання Інтернету

Правила, що забезпечують споживачам і операторам доступ і використання сервісів і додатків за власним вибором в Інтернеті; і підключення обраних пристроїв кінцевого користувача до мережі Інтернет.

7. Врегулювання проблем ліцензування і процедур легалізації 

Широке коло питань, які включають правила, що стосуються вимог до процедур ліцензування; відсутність спеціального попереднього дозволу на надання послуг в режимі онлайн; та отримання ліцензій дійсних одночасно як для діяльності в мережі Інтернет, так за її межами.

8. Врегулювання проблем електронних платежів

Питання електронних платежів, здійснених через Інтернет, як і через мобільний банкінг, може бути вирішене як за допомогою впровадження регуляторних заходів (розроблення необхідної нормативно-правової бази з підтримки платіжних операцій), так і за допомогою лібералізаційних заходів (забезпечення конкурентного ринку для платіжних послуг).

9. Доступ до та використання мереж зв'язку

Додаток ГАТС щодо телекомунікаційних послуг містить необхідні положення, що стосуються доступу до та використання телекомунікаційних мереж і послуг, і, тому складає основу нормативної бази електронної комерції членів.
10. Довідковий документ СОТ щодо телекомунікаційного зв’язку 

Довідковий документ СОТ щодо телекомунікаційного зв’язку містить правила, які стосуються важливих аспектів регулювання ринку телекомунікацій, таких як незалежність регулятора, взаємозв'язок і використання антиконкурентних практик. 

11. Торговельні аспекти прав інтелектуальної власності
Захист прав інтелектуальної власності є важливим компонентом обговорення питань електронної комерції і цифрової економіки, і розглядається у низці міжнародних організацій, у тому числі у Всесвітній організації інтелектуальної власності (ВОІВ) та Раді ТРІПС у СОТ.

12. Визнання електронних підписів/засобів електронної аутентифікації
Заходи, які гарантують, що юридична дійсність підпису не скасовується лише на підставі електронної форми підпису; і сторонам електронної транзакції не заборонено взаємно визначати відповідні методи аутентифікації для цієї транзакції за умови дотримання можливих стандартів виконання або вимог щодо акредитації.
13. Рішення проблеми електронних закупівель /електронних аукціонів

Заходи з організації участі в процедурах державних закупівель, через Інтернет, що дозволяє особливо ще не заснованим компаніям брати участь у таких процедурах.

14. Технічні стандарти

Заходи, що стосуються цифрових стандартів як для товарів, так і послуг, в тому числі таких питань, як сумісність і визнання.

B. ВІДКРИТІ РИНКИ
Відкриття ринків при здійсненні електронної комерції може бути підтримане багатосторонніми зобов'язаннями щодо лібералізації торгівлі і товарами, і послугами, а також низкою заходів із забезпеченням необхідного рівня відкритості.

Зобов'язання щодо лібералізації
15. Зобов'язання у сфері торгівлі послугами
Зобов'язання у сфері торгівлі послугами, зокрема, транскордонне постачання послуг (1-ий спосіб поставки) і в значущих секторах в електронній комерції, таких як телекомунікаційні послуги, комп'ютерні послуги та послуги доставки.

16. Питання класифікації послуг
Затвердження класифікаційних інструментів, таких як Домовленість щодо комп'ютерних та пов’язаних з цим супутніх послуг (S/CSC/W/51), де уточнюється секторальне охоплення зобов'язань щодо послуг.

17. Усунення митних зборів на товари
Усунення мит, наприклад, через Угоду про інформаційні технології (ITA).

18. Незастосування мит до електронних транзакцій
Юридично обов'язкова заборона застосування мит до електронних транзакцій.
Заходи щодо забезпечення відкритості

19. Правила, які забезпечують транскордонне переміщення потоків даних

Ґрунтуючись на існуючих зобов'язаннях у рамках СОТ, зобов'язання щодо забезпечення вільного транскордонного переміщення потоків даних можуть вимагати застосування виняткових заходів державної політики.
20. Правила щодо локалізації

Спираючись на існуючі зобов'язання в рамках СОТ, правила регламентують усі форми локалізації, в тому числі місцеву присутність; локалізацію комп'ютерних серверів; і вимоги до необхідної національної складової, з урахуванням відповідних винятків державної політики.

21. Питання, що стосуються передачі і/або доступу до вихідного коду

Заборона застосування вимог стосовно передачі або доступу до вихідного коду програмного забезпечення як умови доступу до ринку.

C. ІНІЦІАТИВИ, ЩО СПРИЯЮТЬ  РОЗВИТКУ ЕЛЕКТРОННОЇ КОМЕРЦІЇ
На додаток до регуляторних правил і лібералізаційних заходів та зобов'язань, певними законодавчими ініціативами внесено і буде продовжуватися робитися внесок у розвиток електронної комерції в рамках членства в СОТ.

22. Угода СОТ  про спрощення процедур торгівлі/додаткові заходи щодо спрощення митних процедур/ безпаперова торгівля
Імплементація Угоди СОТ про спрощення процедур торгівлі сприятиме активізації торгівлі товарами, в тому числі й електронної комерції. Додаткові законодавчі ініціативи могли б включати в себе створення нормативно-правової бази для повномасштабного надання електронних даних для сприяння спрощенню торгівлі та розвитку безпаперової торгівлі.

23. Сприяння торгівлі / технічна допомога
У 2016-17 роках у рамках Робочої програми акцент робився на Допомозі розвитку торгівлі, яке може зіграти вирішальну роль у розвитку електронної комерції. Проекти технічної допомоги з боку членів і міжнародних організацій також можуть збільшити потенціал цієї галузі.

24. Нормативне співробітництво між членами і / або регулюючими органами
Співпраця в галузі регулювання, чи то у формі структурованого діалогу або спеціальних профільних переговорів, може дозволити членам обмінюватися успішним досвідом з урахуванням транскордонного характеру такої діяльності.

D. ПОСИЛЕННЯ ПРОЗОРОСТІ БАГАТОСТОРОННЬОЇ ТОРГОВЕЛЬНОЇ СИСТЕМИ 
СОТ може продовжувати відігравати важливу роль у сприянні підвищенню прозорості всіх політик членів, які займаються електронною комерцією.

25. Зосередження більшої уваги на електронній комерції під час оглядів торговельної політики 
Під час оглядів торговельної політики можна було б розглядати питання політики   електронної комерції, на систематичній основі, наприклад, через додання спеціального розділу, присвяченого електронній комерції у кожному звіті Секретаріату СОТ.

26. Моніторинговий звіт Генерального директора щодо протекціонізму може бути сфокусований на цифровій економіці
Звіти щодо протекціонізму можуть бути сфокусовані на політиці реалізації електронної комерції.

27. Обмін інформацією в рамках розгляду питань з електронної комерції порядку денного постійно діючих комітетів СОТ
Члени продовжують і, можливо, активізуватимуть обмін інформацією за допомогою пунктів порядку денного щодо електронної комерції під час регулярних засідань органів СОТ, а також вивчають наскрізні питання під час спеціальних сесій у рамках горизонтальної Робочої програми.
5 НАСТУПНІ КРОКИ

5.1. Члени повинні більш ефективно використовувати Робочу програму з електронної комерції, щоб демонструвати незмінну актуальність СОТ у сучасній економіці.

5.2. Чи є додаткові елементи торговельної політики, які слід відносити до електронної комерції та повинні бути включені до представлених вище пріоритетних напрямів?
5.3. На яких аспектах члени СОТ мають бажання сконцентруватися протягом обговорень у рамках Генеральної ради, Ради з торгівлі товарами, Ради з торговельних аспектів прав інтелектуальної власності (ТРІПС), Ради з торгівлі послугами, Комітету з торгівлі та розвитку? 

________

� Попередня версія цього документа була опублікована під назвою JOB/GC/ 97/Rev.3 від 1 серпня 2016.


� Ця редакція виконана лише з метою додати Україну як співавтора подання.






